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Déroule

14h-16h :

~ Rappels generaux sur la reforme des redevances des Agences de [’eau
~ Calcul du coefficient de performance

~ Focus sur les indicateurs & points d’attention

~ Actualites Sispea en lien avec la réeforme des redevances

Ce webinaire est dense : vous pouvez poser vos questions sur le s
tchat mais réservez-les au seul sujet du coefficient de modulation de ~ o~
la redevance pour la performance des systemes d’assainissement!
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Rappel

~ Historique et contenu

https://www.fnccr.asso.fr/article/

>

reforme-des-redevances-des-agences-de-leau/

= Remplacement redevances pollution domestique &
modernisation réseaux de collecte par :

* Redevance consommation eau potable

dijis

Tarif : Comité bassin
Redevable : usager

» 2 Redevances performance
* eau potable

e assainissement collectif

Modulation : criteres nationaux, a partir de 2026 /

perf 2024
Tarif : Comite bassin
Redevable : collectivite
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ANNEXE 1

Cette note sera actualisée au fur et 2 mesure de la publication des différents textes
réglementaires et notes techniques des ministéres, agences de I'eau et OFB

Contexte de la réforme

La réforme des redevances des agences de I'eau a plafond mordant

été engagée a lissue des assises de leau et
notamment du rapport CGEDD/IGF 2018 « L'avenir
des opérateurs de l'eau et de la biodiversite » Elle |\ .. o000
etait justifiee par la nécessité dune meilleure
application du principe « pollueur-payeur » par o 4o - 1 000 Me
l'intégration d'une modulation des redevances selon
la  performance des services d'eau et
d'assainissement pour compenser la fin programmee des « primes pour performance épuratoire » a iso-

Autres : 750 M
(=150 M€ d"augm
7 nouvelles redev.)

Nouvelles
redev. AEPA :
1450 M€

Prim épur”: 150 ME
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Modalités calcul des redevances performance

Redevance performance année N, facturée par |’agence a la collectivité année N+1 :
= Assiette facturation  x Tarif Red Perf | x Coeff modulation global

Avec Coeff modulation global = moyenne des coefficients de performance
des entités de gestion* pondéree par la DCO entrante**, soit CmGloby =

DCO.SA1,_, x Cm.SA1,_, + DCO.SA2, , x Cm.SA2,_, + DCO.SA3_, x Cm.SA3,
DCO.SA1,_, + DCO.SA2, , + DCO.SA3,_,
(Pour une collectivité avec 3 SA)

* Systeme d’assainissement (SA) : ensemble des ouvrages constituant le systeme de collecte et la
station de traitement des eaux usées et assurant l'évacuation des eaux usées traitées vers le
milieu récepteur

** Charge entrante en DCO de chaque systeme d'assainissement collectif géré par le redevable

NB : Les volumes de fuites apres compteurs et écrétes (« Warsmann ») sont décomptés de [’assiette de

. .. N
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Modulation de la redevance performance SA

~ Criteres de modulation :

+»» Validation autosurveillance
% Conformité réglementaire
++ Efficacité SA

0,40
(reprise de critéres actuellement utilisés pour le -
calcul des primes a la performance épuratoire) ’
: : 0,20
~ Amplitude de modulation : I
de 0,3 (systémes les plus performants) 0,10 e
a 1 (systémes les moins performants). 0.00
~ Calculé a partir des données N-2 oA
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Modalités calcul de la contre-valeur

~ « Contre-valeur » délibérée, puis facturée par la collectivité (ou concessionnaire au
nom de la collectivité) a l’'usager durant [’année N :

(moins percu - trop pergu) .,
Assiette prévisionnelle

CV = Tarif Red Perf ( x CmGlob, +

ou

moins percu - trop percu
CV.SA1 = Tarif Red Perf ( x CmSA1_, + ( PETS P pergu) v,

Assiette prévisionnelle

~ Délibération sur les contre-valeurs pour 2025 :
(simple, car pas de modulation performance ni de moins ou trop percu années antérieures)

CV Red Perf SA = Tarif Red Perf SA ,,,: X 0,3

Redevance performance systéemes d’assainissement - 27 mars 2025
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~ Pour STEU > 2 000 EH avec un nombre suffisant de données qualifiées « correctes » par UAE :

> Pondération par la charge moyenne journaliére en demande chimique en oxygéne mesurée en entrée
de station

~ Pour STEU > 20 EH et < 2 000 EH et STEU > 2 000 EH avec un nombre insuffisant de données qualifiées
« correctes » par UAE :

> Pondération par « 13,5 % de la population totale majorée raccordées au systeme d'assainissement
collectif » soit 135gr DCO/jr/hab

« Nombre suffisant de données qualifiées « correctes » :

»> au moins 65 % de données relatives au débit des DO sont correctes

» Et au moins 80 % des données sur les autres parametres mesurés sur chaque DO > 600 kg/j de DBO5 déversant +10
jrs/an (moy. Quinquennale) sont correctes

» En excluant les « situations inhabituelles » (au sens arrété 21 juillet 2015)
Redevance performance systéemes d’assainissement - 27 mars 2025 7
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Modalités calcul de la contre-valeur : global ou par entité de gestion ?

Montant de la redevance performance due par la collectivité a I’AE

ité DCO1y., x Cm1,_, + DCO2,_, x Cm2,_
LSS RPy = TRPy x CmGyx (VF1, + VF2,)  AvecCmG, = N2 = 2 2 S o2
e gestion DCO1,., + DCO2,_,

Produits des contre-valeurs

Option calcul CV globale Option calcul CV par entite de gestion :

FactCVGy = TRPy x CmGy x (VF1y + VF2y) ¢ FactCVy = Cm1 x VF1 + Cm2x VF2,
) VF2, VF1,
Ecart O (Cm1,-Cm2y) x ( DCO2,, DCO1,, )

H_JH_J

Inverse pseudo concentration »
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Redevance sur la performance des systemes d’assainissement

~ Tarif R. Perf AC = Tarif R.basey x (1 - Coef AutoSurvy - Coef confo SystAC,, - Coef
efficacité SystAC,).

Coeff. AutoSurv. Coeff. Conf SystAC. Coeff. Efficacité SystAC.

[ 0,3 pts max ] [ 0,2 pts max ] [ 0,2 pts max ]
Article D213-48-12-10 du code de Article D213-48-12-11 du code de Article D213-48-12-12 du code de
I'environnement et Article 3 et 4 de I'environnement et Article 5 de I'arrété du I'environnement et Articles 6 et 7 de I'arrété
I'arrété du 5 juillet 2024 5 juillet 2024 du 5 juillet 2024

~ Si plusieurs systéemes d'assainissement : le coefficient global sera calculé par pondération des coefficients
individuels par la DCO entrante dans chaque STEU (art 2 de |'arrété redevances du 5 juillet 2024 [3])

ﬂi@ Redevance performance systémes d’assainissement - 27 mars 2025 9 7 cycle
< de l'eau
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https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000049909647/
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000049909647/

Qualification des données

AXES MODULATION

CRITERES

VALIDATION
DE L'AS

Validation de 'autosurveillance du Systéme de collecte

Validation de I'autosurveillance de la STEU

Bonne réalisation de I'autosurveillance

Acquis par défaut

CONFORMITE
REGLEMENTAIRE

Conformité en Equipement de |a STEU (conditionne I'examen
de tous les autres critéres de I'axe « conformité
ntaire »)

Conformité locale en performances de la STEU

Conformité de la collecte en temps sec

Conformité de la collecte en temps de pluie

Limitation des rejets par temps de pluie

Conformité globale du systéme Assainissement

EFFICACITE

Indicateur de Rendement performant

Production suffisante de boues ou évacuation de boues
suffisante

Bonne destination des boues d'épuration

Absence de Constat de pollution

=

—

=

Prescriptions techniques
Police de I'Eau

~ Arrét de la maintenance et accompagnement sur Mesurestep en juin 2025, service maintenu jusqu'a fin

éﬁﬁ I'année

Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025
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Coefficient d’autosurveillance - sur 0, 3pts

Pour STEU > 2 000 EH :

e Collecte : manuel AS et nombre suffisant de données AS validées par I'AE

* STEU : manuel AS OK et nombre suffisant de données AS validées par I'AE -

Pour STEU = 200 EH et <2 000 EH : e D

sur la base des 3 indicateurs suivants: - -

= présence des équipements d'autosurveillance ; " 3indicateurs satisfaits : 0,3 ;

= réalisation des bilans d'autosurveillance et a la transmission des " 2indicateurs satisfaits : 0,15 ;
données d'autosurveillance - = Qou lindicateur satisfait: 0 ;

= transmission d'un rapport d'autosurveillance ; \_ )

Pour STEU > 20 EH et < 200 EH [ 0,3 pts automatiquement ]
ﬂi@ Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 11 7 cycle
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~ Niveau d'instrumentation dépend de la charge de pollution transitant au droit du DO par temps sec et du type de
collecte amont (yc TP de poste de pompage)

~ =120 kg/j de DBO5 (réseau unitaire et mixte)
~ Mesure du temps de déversement journalier
~ Estimation des volumes déversés

~ =600 kg/jde DBO5 et déversant plus de 10 jours calendaires par an en moyenne quinquennale (réseau
unitaire et mixte)

~Mesure des volumes déversés
~ Estimation des flux de pollution déversés
~ (Cas des trop plein de poste de pompage en réseau séparatif (= 120 kg/j de DBO5)
~ Mesure du temps de déversement journalier
~ Ameénagements :
~Reégle des 70% : surveillance limitée aux DO représentant 70% des rejets (autorisation préfet)

~ Possibilité pour le préfet de renforcer I'exigence

mr

| N

p . s s \
'5'5'5 , Possibilite de recReu ell\;aanlcae‘ B?e? o?r!wlgr?géosgstemes d’assainissement - 27 mars 2025 12



~ AS du déversoir en téte de STEU obligatoire (yc réseau séparatif)

~ Déversements au droit du point A2 :
~ Utilisés pour statuer sur la conformité de la STEU (et non du systéme de collecte)
~ lorsque Q < Qréférence (sinon, hors conditions normales de fonctionnement)
~ Utilisés pour le calcul du débit de référence

~ Qréférence = percentile 95 (A2 + A3) cf définition 6 de l'arrété

~ Expertise technique des agences et offices de I'eau
~Manuel d'autosurveillance / cahier de vie

~ 1 document par systéme d'assainissement
~ Elaboration coordonnée par le MO de la STEU

~ Transmission des documents aux SPE et AE

EW%" Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025
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Dispositif d’autosurveillance réseau & STEU

dijis

A1 (Déversoir du systeme
de collecte)

A2 (Deversoir_en-tete de station)

e
LN N I - - ----ﬂ

Apports
exterieurs
file(s) eau

DESTINATIONS (milieu naturel, traitement des sous-produits)

Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025

14




~ Controle des dispositifs d'autosurveillance intégré dans I'arrété du 21 juillet 2015 depuis décembre 2024 (art
17 a 21):

~ Fréquence des contréles
~ Habilitation des organismes de contréle

~ Grille d'analyse pour 'audit périodique
~ Bilans 24h pour les installations inférieures a 2000EH (et supérieures a 200EH)

« Nombre suffisant de données qualifiées « correctes » :

»> au moins 65 % de données relatives au débit des DO sont correctes

» Et au moins 80 % des données sur les autres parametres mesurés sur chaque DO > 600 kg/j de DBO5
déversant +10 jrs/an (moy. Quinquennale) sont correctes

» En excluant les « situations inhabituelles » (au sens arrété 21 juillet 2015)

FINCICR Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 15
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Conformiteé reglementaire - sur 0,2pts

Si conformité « équipement » NOK [ 0 pts ]

Si conformité équipement OK et pour STEU > 2 000 EH :
= conformité performance STEU — respect des prescriptions individuelles; Oou 0,1 pt

= conformité collecte temps sec O ou 0,03 pt
= conformité collecte temps pluie 0, 0,25 ou 0,05 pt

= |imitation des rejets temps de pluie 0 ou 0,02 pt

Si conformité équipement OK et pour STEU > 20 EH et <
2000EH: [ 0,2 pts ou Opt ]

validation de la conformité globale systeme d’assainissement par
police de I'eau

ﬂi@ Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 16




Conformité réglementaire 20EH<SA<2000EH

Conformité 2023 des stations par région STEU < 2 000 EH (capacité nominale)

P Hombre-de-statton | Corferme-dadipemert | MNereoRforme-dadipement | Conforme en performance [0 Mon conforme en performance

3960
3740
3520
3300
3080
2 360
2640
2420
2200
1980
1760
1540
1320
1100

280

6E0

440

220

Le:“"*a
SR S

c Al = < T
e ﬂﬁi C-‘:'?ﬁi fiDgL ?EG\T{ o Eg%ic;ﬁﬂ@ﬁu W

~
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Conformiteé reglementaire SA>22000EH - conformité « équipement »

= Art9 de Uarrété du 5 juillet 2024 : « le service en charge de la police de l'eau valide la conformité
reglementaire en équipement du systeme d'assainissement collectif lorsque la station de traitement des
eaux usées dispose, au 31 décembre de ['‘année considéerée, de tous les equipements nécessaires pour
atteindre les niveaux de traitement requis dans l'arréte préfectoral autorisant les rejets du systeme

d'assainissement »
Conception
STEU
"suffisante” ?

Conformite
performance

~Quid si la STEU fonctionne (atteinte performance

OK) mais que la capacité nominale de la STEU 'dicateur retati

& la conformité Conformité collecte

est dépassée ? laaanad temps de pluie
> Cela devrait étre OK e
’ 4 : : : Conformité
» D’autant que desormais les autorisations performance
ne mentionnent plus des capacités en EH _ Conformité collecte
Egﬁ'“;iﬂ': temps sec
mais des debits de reference STEU Conformité collecte tps
pluig
Limitation des
rejets ips pluie
ﬂi@ Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 18 7 Cyd'e
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https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000049913057/2025-01-01

Conformité réglementaire SA>22000EH - conformité « équipement »

Conformité 2023 des stations par région STEU == 2 000 EH (capacité nominale)

[ mdombredestatior | Conforme équipement | Non conforme équipement | GeoRferme-eR-perermence | Mor-conforme-epperormance
560
520
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400
360
320
280 | | | { { | | | | |
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120
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Conformité reglementaire SA>2000EH - performance STEU

~Nombre de bilans 24h conformes au regard des prescriptions d'autosurveillance du ou des arrétés
préfectoraux d'autorisation de traitement ramené au nombre de bilans retenus (hors situation
exceptionnelle)

NB : existence de certaines tolérances en cas de faible nombre d’échantillons moyens journaliers non conformes a
condition qu’ils ne relevent pas de valeurs rédhibitoires

~Situations exceptionnelles :

~ Dépassement du percentile 95 du débit de référence

~ débit de référence calculé en moyenne quinquennale : parfois « en dur » dans les arrétés d’exploitation ou notifié
par préfet
< enjeu de révision du débit de référence de maniere annuelle (notamment aprés une année seche!)

> a identifier rapidement et a notifier a ’AE et La conformité réglementaire en

performance de [a STEU a-t-elle
eté validee par la police de
l'eau?

Indicateur relatif oul
a la conformité de x o
la performance
jﬁiﬁ& Redevance performance systemes d’assainisseme MON .O

a la police de ’eau pour une validation « au fil de l’eau »




Conformité réglementaire SA22000EH - performance STEU

Conformité 2023 des stations par région STEU == 2 000 EH (capacité nominale)

[ Hombredesialter | Corformetauipement | HercoRformeeadipemest | Conforme en performance |0 Mon conforme en performance
560
520
480
440
400
360
320
280
240
200
160
120

€ 7 0B o
gﬁx\@ooﬁ“?’ Xp‘ﬁiﬁ o ':’?ﬁi = eﬁ’ﬁ' f W
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Conformité réglementaire SA22000EH - collecte par temps sec

La conformite de la collecte par
temps sec de la STEU a-t-elle &te
validee par la police de I'eau?

Indicateur relatif oul
a la conformité de X/
la collecte par L'invalidation de l'indicateur par la

lemps sec police de 'eau est due a une commune
— ou etablissement public compétent gui
Le rejet ayant entrainé cette non- 'est pas le redevable?
conformité est inférieur ou egal 2
NOM 0.1 % des volumes generas par
1 H 5 .-?
_Iaggln meralm.-n ? Annie
o d'impozsition 2026
ou 2027
HOM, rejet NG .n'-'kucun d& ces 2
=0, 1% @
ﬂi@ Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 22 7 cycle
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"} 8w d'actions ou sa mise en ceuvr 3

Utilisation des données d'autosurveillance réglementaire (déversoirs d'orages = 2000 EH, hors point A2 pris en
compte au titre de la STEU)
Conformité si au moins un des trois objectifs suivants est respecté :

~ Moins de 5% des volumes d'eaux usées générés par I'agglomération durant I'année sont déversés directement au milieu
naturel

~ Moins de 5% des flux de pollution générés par I'agglomération durant I'année sont déverses directement au milieu naturel

~ Moins de 20 déversements / an au droit de chaque déversoir d'orages de taille = 2000 EH
Une fois fixé, le critére retenu reste le méme d'une année sur 'autre

Adaptations locales (préfet) :
~ Sensibilité du milieu récepteur (bon état, usages sensibles)

~ CoUt pour le respect de ces objectifs jugé excessif

3 situations :
~ Collecte conforme = respect des exigences réglementaires de la DERU

~ Collecte en cours de mise en conformité = Non-respect des performances mais programme d'actions en cours d'élaboration
ou de mise en ceuvre suivant le calendrier prévu

~ Collecte non conforme = Non—resfpect des performances et non respect du calendrier pour I'élaboration du prag;amme

Redevanceéjer ormance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 ycle
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Conformité réglementaire SA>22000EH - Collecte par tps de

pluie

dijis

La conformité de la collecte par
temps de pluie de la STEU a-t-elle
été validée par la police de I'eau?

Indicateur relatif ol
a la conformite de
la collecte par

temps de pluie PARTIELLEMENT
(= études et
travaux

necessaires
conduits dans les
delais fixés)

NOMN

Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025




Conformité réglementaire SA22000EH - Limitation des rejets par tps
de pluie

non validé (indic. Conformité totale i
AS collecte =0) ou partielle Rejets par temps de pluie representent entre
@ 5 % et moins de 10 % des volumes d'eaux
O
AS du systeme
de collecte Conformite pollecte tps de pluie Rejets par temps de pluie
. ? représentent entre 5 % et moins de 10

Valide

NC % des flux de pollutigg
Heéseau unitaire

Indicateur relatif Le nb de DO soumis 4 AS deversant au

a la imitalion des NG moins 20 jrs/ an représente moins de 50% du
rejets par temps Heseau separati

de pluie F .® nb total de DO soumis a AS reglementaire
non obligatoire
Aucun de ces 3
m 0




Efficacité du SA - sur 0,2pts

Pour STEU >2 000 EH :
 Rendement performant (rendement DBO5, DCO et MES)

* « bonne » destination des boues

Pour STEU = 200 EHet <2 000 EH :
 production suffisante de boues

* <« bonne » destination des boues

Pour STEU = 20 eh et < 200 EH

* pas de pollution constatée par police judiciaire OFB ou police de I'eau : 0,2 ;
* pollution constatée par police judiciaire OFB ou police de l'eau : 0.

Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025




Efficacité du SA - Rendement performant

Parametre Seuil bas Seuil haut Gain acquis
0 0,8 0
DBOS 0,8 0,95 0,02
0,95 1 0,04
0 0,75 0
DCO 0,75 0,95 0,02
0,95 1 0,04
0 0,9 0
MES 05 .
’ 0,02

Si au moins 1 rendements annuel inconnu ou non représentatif de I'année: indicateur de performance du rendement=
0/0,1

ﬂi@ Redevance performance systemes d’assainissement - 27 mars 2025 27 7 cycle
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Efficacité du SA - « Bonne » destination des boues

C1 - Compostage produit 1
EF Epandage forestier (niveau bon) 1
EF Epandage forestier (avec réserve) 0.5
Recyclage U Epandage (niveau bon) 1
U Epandage (avec réserve) 0.5
C2 Compostage déchet (niveau bon) 1
C2 Compostage déchet (avec réserve) 0.5
| Incinération avec valorisation énergétique 1
L. L . MH Unité de méthanisation 1
Valorisation (dont valorisation énergétique) — -
2 Valorisation industrielle 0.7
5 Unité de traitement des sous-produits 0.7
| Incinération sans valorisation énergétique 0.7
. Autres (ex : Couverture de décharge) 0.5
Elimination S Décharge si destination usuelle 0
S Décharge si destination exceptionnelle Coefficient prévu initialement
Absence d'évacuation 1
Filieres non conformes réglementairement 0
Autres :
Evacuation vers une autre STEU Coefficient de la STEU de destination

Formule 10% x ( Quantité de boue évacuée (kg Matiére seche) * coefficient) / quantité totale des boues évacuées
_._— ‘Z:’Zy de l'eau



Efficacité du SA - Production suffisante de boue (STEU > 200 EH et < 2 000 EH )

Impossible &
calculer ou si les
boues n'ont pas

ete evacuees

. alors qu'une
[Calcul du quotient prod évacuation est

[C!uel procéde?

. effective/prod théorigue ; i
Boues activées prog q nécessaire
’ ou autres
Indicateur de e .
production X procedes intensifs
suffisantes de
boues Flanté de roseaux

De guand date le dernier
0,75=X=05

curage des bassins?

-

X moins de 15 an <0,5 .®

Flus de 15 ans

Ce délai est il justifié par une &tude bathymeétrique ou
une étude de remplissage de lits validées par 'AE?
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Synthese

20-200 EH 200-2 000 EH >2 000 EH

Conformité

Conformité globale Systéeme
d’assainissement 0 / 0,2

—

Conformité locale performance STEU
0/0,1

réglementaire

Collecte tempssec 0/ 0,3

0-0,2

Collecte temps de pluie 0 - 0,05

Fonctiont systéme

d’assainissement
0-0,2

Product® ou évacuat”’
boues suffisantes 0 /
0,05/ 0,1

Absence constat
pollution 0 / 0,2

Limitation rejet direct temps de
pluie 0 / 0,01 / 0,02

Indicateurs rendements performants
0/0,02/0,04/0,06/0,08/0,1

Bonne destination des boues 0 - 0,1

dijis
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Synth - STEU>2000EH

dijis

Destination des
boues; 0,1 pt

Efficacité des SA

Rendement; 0,1 pt

Limitation des rejets;
0,02 pt

Collecte temps de

pluie; 0,05 pt

Collecte temps sec;
0,03 pt

% Collecte; 0,1 pt

Autosurveillance

Conformité

réglementaire

STEU; 0,2 pt

Performance STEU;
0,1pt
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Synth - STEU>2000EH

dijis

Performance STEU; 0,1 AS collecte; 0,1 pt

pt

AS collecte;

Conformité collecte
temps sec; 0,03 pt

0,2

Conformité coll

Indicateurs STEU

temps de pluie; 0,05 pt

ecte

AS STEU; 0,2 pt

Limitation des rejets tps
de pluie; 0,02 pt

Destination des boues;

0,5 Destination des boues; Rendement performant;
0,1 pt 0,1 pt
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Synth - 200EH<STEU<2000EH (total 0,7pts)

dijis

Bonne destination

suffisante de boues;
0,1 pt

Conformité réglementaire
Validation de la
conformité globale
du SA; 0,2 pt

des boues; 0,1 pt
Efficacité des SA Réalisation/transmissi
Production < on des bilans; 0,15 pt

Autosurveillance

Rapport d'AS; 0,15
pt
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Synth - STEU<200EH

dijis

Efficacité des SA

Absence de pollution;
0,2 pt

Conformité réglementaire

Automatique; 0,3 pt

Autosurveillance

Equipement OK &
Validation de la
conformité globale du
SA; 0,2 pt
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Synthese générale

Police de I'eau

Evaluation de
la conformité

Facturation CV aux usagers et encaissement
]
= Estimation des
o coefficients de Déclaration d
= ! 1l m e e e e e e e = = = erformance et éclaration des :
S Collecte B ao00m dAS I F— = — B Gaiivération de volumes Piﬁé’éi?n‘i‘z N
données d'AS ppo | | la CV associée facturés en N
A I |
'l f .
' Indicateurs de I Indicateurs
lviaverseau, || | validation de | Conformite
|  selon | 'autosurveillance réglementaire +
reférentiel I disponibles | Efficacité
| SANDRE [ | | disponibles
| | |
[iH]
8 b= |
ol | ) . Expertise | f;::tfgts)tn
E F Egrl}'zglus cautl technique des ! redevance
L] x '
SO I | données d'AS | ~ Outils de performance
< | | simulation RPA
I
| | ,
| I lDonnées
|comectes |
l ] |
I
I

00

Année N-1

|—1 Mars

|—15A\.rril |_1 Juin

Année N

O

Année N+1

O

|—15 mars I—MaiFJuin

dijis
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dijis

Merci pour votre participation !
Retrouvez le fil info
dédié a la réforme des redevances des AE
sur www.fnccr.asso.fr
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